
¿Qué hago si necesito un sitio?
Pre requisitos:

PASOS:
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Contactar al Líder de Marca o Líder de 
Portafolio de su área y dar conocimiento 

de la necesidad

Llenar brief de solicitud en: 
playbookdigital.tec.mx

Área Estrategia Digital 
analiza/consulta/válida la solicitud

Se da a conocer a funcional la decisión

Vía de solución

Site Factory
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Se otorga plantilla y
accesos al 
FUNCIONAL para 
crear el sitio

EQUIPO WEB crea el 
espacio basado en 
el material otorgado 
por el FUNCIONAL

Acorde al 
journey/audiencia/ 
tecnología/ 
se deriva con la PL 
debida

Se identifica journey 
del usuario y pain 
points

Terminado el sitio se
revisa y se configura 
dominio

Se capacita y otorgan 
accesos al 
FUNCIONAL para la 
operación del 
espacio

En la PL asignada 
se realiza estimación, 
se solicita 
presupuesto y se 
desarrolla acorde al 
plan establecido

Se publica

Se publica

Se publica


